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Αξιότιμε Πρόεδρε της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (ΑΠΔΠΧ), κ.
Μενουδάκο, 

Με την παρούσα επιστολή η Homo Digitalis αιτείται την άσκηση των ερευνητικών
εξουσιών της ΑΠΔΠΧ σχετικά με τη χρήση της πλατφόρμας deepseek από υποκείμενα
δεδομένων στην Ελληνική Επικράτεια, σύμφωνα με το άρθρο 58 του Γενικού Κανονισμού
Προστασίας Δεδομένων (ΓΚΠΔ). 

Όπως γνωρίζετε, τις τελευταίες ημέρες η πλατφόρμα deepseek έχει γίνει ιδιαίτερα
δημοφιλής στους χρήστες που βρίσκονται εντός της ελληνικής επικράτειας, εξαιτίας των
σχετικών δημοσιευμάτων που την αφορούν. Ήδη, εποπτικές αρχές από άλλα κράτη μέλη
της Ευρωπαϊκής Ένωσης, όπως η Ιταλική [1] και η Ιρλανδική [2] εποπτική αρχή,
αντίστοιχα, έχουν προχωρήσει σε καίριες παρεμβάσεις προκειμένου να περιορίσουν τη
χρήση της πλατφόρμας, καθώς με βάση τις πρακτικές επεξεργασίας δεδομένων που
λαμβάνουν χώρα, και τον τρόπο που αυτές περιγράφονται στην Πολιτική Απορρήτου της
πλατφόρμας [3] διαφαίνονται σοβαρές προκλήσεις για την προστασία των προσωπικών
δεδομένων των χρηστών της.

Συγκεκριμένα, οι υπηρεσίες της πλατφόρμας  deepseek παρέχονται σε υποκείμενα
δεδομένων στην Ελλάδα από τις εταιρίες Hangzhou DeepSeek Artificial Intelligence Co.,
Ltd., και Beijing DeepSeek Artificial Intelligence Co, με τις εταιρίες αυτές να έχουν την έδρα
τους στην Λαϊκή Δημοκρατία της Κίνας. Φυσικά, όπως ρητά ορίζεται στο άρθρο 3 του
ΓΚΠΔ, οι διατάξεις του εφαρμόζονται πλήρως στην επεξεργασία δεδομένων προσωπικού
χαρακτήρα υποκειμένων των δεδομένων που βρίσκονται στην Ένωση από υπεύθυνο
επεξεργασίας ή εκτελούντα την επεξεργασία μη εγκατεστημένο στην Ένωση, εάν οι
δραστηριότητες επεξεργασίας σχετίζονται με: α) την προσφορά αγαθών ή υπηρεσιών στα
εν λόγω υποκείμενα των δεδομένων στην Ένωση, ανεξαρτήτως εάν απαιτείται πληρωμή
από τα υποκείμενα των δεδομένων, ή β) την παρακολούθηση της συμπεριφοράς τους,
στον βαθμό που η συμπεριφορά αυτή λαμβάνει χώρα εντός της Ένωσης. Τα όσα
περιγράφονται στην πολιτική απορρήτου της πλατφόρμας, αναδεικνύουν οτι το
επιχειρηματικό μοντέλο της πλατφόρμας καλύπτει και τις δύο ως άνω περιπτώσεις. 

Αίτημα Άσκησης των Εξουσιών της ΑΠΔΠΧ
αναφορικά με την πλατφόρμα deepseek και τη

χρήση της από υποκείμενα δεδομένων στην
Ελλάδα

Αθήνα, 30.01.2025

[1] https://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-display/docweb/10096856 
[2] https://digitalrightsmonitor.pk/ireland-information-sought-from-deepseek-on-data-processing/ 
[3] https://chat.deepseek.com/downloads/DeepSeek%20Privacy%20Policy.html 
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Επειδή, οι ως άνω εταιρίες που αναγνωρίζουν τους εαυτούς τους στην
πολιτική απορρήτου ως υπεύθυνους επεξεργασίας: 

δεν έχουν διορίσει εκπρόσωπο στην Ένωση όπως απαιτείται από το άρθρο 27 του
ΓΚΠΔ, επομένως κάθε εποπτική αρχή, όπως και η ΑΠΔΠΧ, είναι αρμόδια να εξετάσει
σχετικές καταγγελίες και να προβεί στην άσκηση των εξουσιών της, σύμφωνα με τον
γενικό κανόνα που ισχύει με βάση το άρθρο 55 ΓΚΠΔ,
αποθηκεύουν τα προσωπικά δεδομένα των χρηστών σε διακομιστές που βρίσκονται
στην Λαϊκή Δημοκρατία της Κίνας, χωρίς να τηρούνται οι προϋποθέσεις των άρθρων
44-48 ΓΚΠΔ για τις μεταβιβάσεις δεδομένων εκτός της Ε.Ε., ενώ σε καμία περίπτωση
δεν μπορεί να θεωρηθεί ότι το ελλιπέστατο κείμενο της πολιτικής απορρήτου πληροί
τις προϋποθέσεις του άρθρου 49 που σχετίζονται – μεταξύ άλλων - με την εξαίρεση
της ρητής συγκατάθεσης του υποκειμένου των δεδομένων σε διαβίβαση, αφού δεν
υπάρχει καμία ενημέρωση για τους πιθανούς κινδύνους που εγκυμονούν τέτοιες
διαβιβάσεις για το υποκείμενο των δεδομένων λόγω απουσίας απόφασης επάρκειας
και κατάλληλων εγγυήσεων,
δεν καθορίζουν σαφώς τη νομική βάση της επεξεργασίας σύμφωνα με το άρθρο 6
ΓΚΠΔ,
δεν παρέχουν επαρκείς και αναλυτικές πληροφορίες για την επεξεργασία των
δεδομένων και για τα δικαιώματα των υποκειμένων των δεδομένων στην Ελλάδα με
βάση τα άρθρα 12-22 ΓΚΠΔ, συμπεριλαμβανομένων πληροφοριών που αφορούν την
κατάρτιση προφίλ, 
δεν παρέχουν επαρκείς πληροφορίες αναφορικά με το πως επιτυγχάνεται η μη χρήση
των υπηρεσιών της πλατφόρμας από ανηλίκους χωρίς τη γονική συναίνεση, με βάση
το άρθρο 8 ΓΚΠΔ,

ΑΙΤΟΥΜΑΣΤΕ από την ΑΠΔΠΧ:
Σύμφωνα με το Άρθρο 58(1)(α) του ΓΚΠΔ να δώσει εντολή στον υπεύθυνο
επεξεργασίας, ήτοι στις εταιρίες Hangzhou DeepSeek Artificial Intelligence Co., Ltd. και
Beijing DeepSeek Artificial Intelligence Co., Ltd, να παράσχουν κάθε πληροφορία
προκειμένου να αποσαφηνιστούν οι προκλήσεις για τα δικαιώματα των υποκειμένων
των δεδομένων που υπογραμμίζουμε ανωτέρω,
Σύμφωνα με το Άρθρο 58(2)(στ) του ΓΚΠΔ, να επιβάλει άμεσα περιορισμούς στην
επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων των χρηστών στην Ελληνική Επικράτεια
από την πλατφόρμα deepseek των εταιρειών Hangzhou DeepSeek Artificial
Intelligence Co., Ltd. και Beijing DeepSeek Artificial Intelligence Co., Ltd.
απαγορεύοντας προσωρινά τη διάθεσή τους και χρήση τους στην ελληνική αγορά,
έως να εξασφαλιστεί η προστασία των προσωπικών δεδομένων των χρηστών. 


